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2 Informatii generale despre grupul Reca U

Grupul RECA

Grupul de firme RECA este activ pe plan international si distribuie, in cea mai mare parte in
mod direct, marci de renume, respectiv produse de calitate din gama organelor de
asamblare, sculelor de mana, accesoriilor pentru instalatii, consumabilelor si a chimiei
tehnice, catre clientii mici si mijlocii, cei industriali si catre cei din industria de automobile.

In prezent, datoritd multitudinii marcilor reprezentate, constituie unul dintre cei mai
importanti furnizori de profil din Europa.

Grupul RECA este prezent prin 28 societati comerciale in 20 tari, din 2004 fiind activ si in
China.

28 firme n 20 tari

ae i@ e
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Centre de profit (Business Units)
Grupul Reca este organizat strategic dupa domeniul de activitate in diferite centre de profit,
asa-numitele Business Units (BU).

Business Unit Business Unit Business Unit
Firme mici si mijlocii § Industrie Industria auto

Constructii

Confectii metalice
Ateliere proprii
Produse pentru lemn

“Wh

Motivul? Pietele se modifica din ce in ce mai mult, clientii se specializeaza, si ne confruntam
permanent cu fuziuni si cooperdri. Datorita unitatilor sale de profit extrem de eficiente,
perfect adaptate la solicitarile clientilor, grupul RECA reuseste sa se afirme si in contextul
unor piete de desfacere complexe si sa ofere intotdeauna servicii de top.

Unitati de productie Autovehicule mici
Sectii de mentenanta Autovehicule utilitare
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3 Domeniul de aplicare

Prezentul cod de conduitd este valabil pentru toti angajatii* grupului RECA.

Prezentul cod de conduita contine principiile de conduita valabile pentru intreg personalul
grupului RECA. Acestea vor fi considerate ca un reper orientativ, servind ca suport in
activitatea zilnica, in luarea deciziilor dvs. in conformitate cu legislatia in vigoare si valorile
grupului RECA. Codul serveste la protectia intregului grup de companii si a personalului
acestuia.

Regulile din prezentul cod de conduitd sunt obligatorii. in cazul in care specificul local si
modelele de afaceri ale companiilor din grupul RECA impun reglementdri si mai precise,
prezentul cod de conduitad poate fi completat corespunzator de subsidiarele locale, cu avizul
prealabil al Chief Compliance Officer-ului din grup.

Normele generale specificate in prezentul cod de conduitd se aplica in relatiile cu clientii,
furnizorii si toti ceilalti parteneri de afaceri.

Ne asteptam de la partenerii nostri de afaceri sa respecte si ei aceste principii. Respectarea
legislatiei, onestitatea, seriozitatea, respectul si increderea sunt principii universal valabile
pentru toate relatiile de afaceri.

*Pentru o mai buna lizibilitate a textului vom folosi in cele ce urmeaza termenul generic de ,angajati”, in locul celui de
,angajat si angajate”. Acelasi lucru este valabil si pentru toate celelalte atribute specifice sexelor. Aceasta nu implica
deprecierea unui anumit sex.
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4 Norme generale de conduita U

4.1 Comportamentul integru

Reputatia grupului RECA este determinatd in mare parte de conduita angajatilor sai.
incdlcarea normelor de conduitd poate aduce mari prejudicii reputatiei companiei etc., sau
poate atrage anumite sanctiuni cu efecte negative asupra fiecarui angajat. La indeplinirea
sarcinilor primite avem grija ca reputatia grupului RECA sa nu fie pusa in pericol si sa fie
permanent promovata.

Integritatea si seriozitatea reprezinta repere fundamentale ale culturii corporatiste din
cadrul grupului RECA. Aceasta fnseamna ca trebuie sa ne comportam corect, onest si
respectuos, indiferent de situatie. Evitam in special conflictele potentiale dintre interesele
particulare si cele comerciale.

4.2 Respectam legislatia in vigoare si regulamentele interioare

Compania noastra este parte a societatii civile in care trdim. Din acest motiv, ne aflam si noi
sub incidenta regulilor si legilor acesteia. Se subintelege faptul ca noi, personalul grupului
RECA, indiferent de tara si context economic, vom respecta cu strictete legislatia si restul
normativelor in vigoare. Acelasi lucru este valabil si pentru dispozitiile operative si directivele
companiei, inclusiv pentru prezentul cod de conduita. Garantam de asemenea respectarea
tuturor contractelor si intelegerilor incheiate de noi.

Respectarea legislatiei in actiunile noastre impune cunoasterea legilor si normativelor
nationale si internationale Tn materie. Obligatia noastra in calitate de angajati ai grupului
este de a ne informa personal cu privire la legile si normativele relevante pentru activitatea
noastra. Indiferent de aceasta, managerii au obligatia de a informa angajatii cu privire la
legile si normativele relevante si de a asigura respectarea intocmai a acestora.
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4.3 Relationam cu incredere si respect

Cultura corporatista a grupului RECA este marcata de respectul reciproc si de conduita
responsabila. Acest lucru este valabil atat in relatiile cu partenerii de afaceri, cat si in relatiile
cu ceilalti angajati din grupul RECA.

Angajatii bine informati sunt angajati mai buni. Prin informarile noastre periodice vrem sa-i
convingem pe angajati de obiectivele companiei, sa-i motivam si sa le intarim sentimentul de
apartenenta la grup.

4.4 Respectam drepturile si demnitatea omului

Respectam si aparam demnitatea omului, sfera privata si drepturile personale ale fiecaruia.
Oamenii, experientele lor si diferentele personale le consideram ca pe o plus-valoare adusa
companiei noastre, de aceea deciziile cu impact asupra oamenilor se vor lua exclusiv in baza
unor criterii obiective. Nu vom lua decizii care incalca Declaratia Generald a Drepturilor
Omului. Deciziile vor respecta si normele publicate de Organizatia Internationala a Muncii
(ILO).

Acest lucru inseamna pentru noi ca vom incrimina orice forma de munca efectuata de copii
sau de munca fortata si ca nu vom tolera niciun act de discriminare din cauza etniei, religiei,
varstei, dizabilitatilor, identitatii sexuale sau genului (sexului). in afard de aceasta, nu
admitem acte de violenta, intimidare sau hartuire sexuala ori de alt gen la locul de munca.
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4.5 Folosim activele firmei in mod responsabil
Activele corporale si necorporale ale firmei le folosim cu grijd, nu in scopuri personale.

Dotarile, echipamentele, documentatia si datele care ne-au fost puse la dispozitie pentru
desfasurarea activitatii profesionale sunt proprietatea grupului RECA. Folosim aceste active
in mod responsabil, cu deosebita atentie si nu in alte scopuri decat cele prevazute.

Nu acceptam actiuni indreptate intentionat sau din neglijenta impotriva activelor firmei.

4.6 Promovam siguranta la locul de munca

Asigurdm locurilor de muncd toate conditiile prevdzute de lege referitoare la siguranta si
protectia muncii precum si normele privind timpul de lucru.

Sanatatea angajatilor nostri este un aspect foarte important. Protectia acesteia si eliminarea
riscurilor la locul de munca sunt de o importanta cruciald. Vrem sa asiguram personalului
nostru conditii de munca sigure, ceea ce este posibil exclusiv prin respectarea tuturor
normelor, legilor si regulamentelor privind siguranta si protectia muncii.

Salariatii trebuie sa aiba posibilitatea sa se refaca in mod corespunzator. Consideram ca este
de datoria noastra sa respectam si legile si regulamentele interioare privind timpul de lucru,
pauzele si concediul de odihna.

4.7 Protejam mediul

Protejdm mediul, folosind ecologic si rational resursele regenerabile, si sustinem totodatd
conservarea cadrului natural de viatd.

Grupul RECA recunoaste faptul ca resursele
naturale sunt limitate, de aceea dorim sa le
folosim in mod rational si ecologic. Aceasta
nu inseamna doar respectarea legislatiei in
vigoare privind protectia mediului, ci si
evitarea pe cat posibil a consumului inutil
de resurse conventionale. Se cere tuturor
angajatilor sd aplice masuri rationale de
reducere a consumului de resurse si a @f/ P
gradului de poluare a mediului.
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5 Relatiile cu partenerii de afaceri

Normele generale de conduita specificate in prezentul cod de conduita se aplica in relatiile
cu clientii, furnizorii si toti ceilalti parteneri de afaceri. Ne asteptam de la partenerii nostri de
afaceri sa accepte si ei aceste principii. Respectarea legislatiei, onestitatea, seriozitatea,
respectul si increderea sunt principii universale valabile pentru toate relatiile de afaceri.

5.1 Respingem orice forma de coruptie si mituire

Respingem orice act de coruptie si mituire, indiferent de forma acestuia. Respectdm toate
legile si regulamentele in materie. Pentru o mai bund orientare se vor elabora reguli interne
de conduita.

Coruptia si mituirea dauneaza liberei concurentei si franeaza activitatile inovative. Societatea
civila si companiile isi pierd astfel nivelul de bunastare si reputatia. Coruptia si mituirea sunt
acte interzise pe intregul glob, fiind totodata grav sanctionate. Grupul RECA nu tolereaza
nicio forma de coruptie sau mituire si nici oferirea, darea, solicitarea sau primirea unor
foloase necuvenite.

Acest lucru este valabil si pentru foloasele
personale. Ne castigam contractele numai
fiindca reusim sa oferim clientilor nostri, de ex.,
solutii mai bune decat concurenta. Negociem
contractele cu furnizorii nostri dur, dar cinstit.
Refuzam cu strictete darea de mita pentru
contractarea unor lucrari sau simplificarea unor
proceduri administrative si respectam totodata
directivele partenerilor nostri de afaceri privind
primirea si acordarea unor facilitati. Aceste principii nu sunt valablle numai pentru angajatii
nostri, ci si pentru celelalte persoane si organizatii care actioneaza in numele sau in interesul
grupului RECA.
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5.2 Promovam concurenta loiala

Grupul RECA adopta principiile economiei sociale de piata. Sustinem concurenta loiala,
orientata spre performante. Aceasta inseamna in special ca nu participam la formarea unor
carteluri sau la alte actiuni anticoncurentiale, respectiv, neloiale concurentei. Managerii au
obligatia sa asigure acest lucru.

Aceasta inseamna in special urmatoarele: angajatii grupului RECA nu incheie cu ceilalti
concurenti, nici in scris si nici verbal, intelegeri asupra preturilor, contingentelor sau pietelor
de accesat. Orice alta intelegere cu ceilalti participanti pe piata se va incheia numai cu
respectarea legislatiei in vigoare. Nu participam, de asemenea, la schimburi de informatii cu
privire la operatiunile relevante pentru concurenta. Nu influentam ilegal procesul de stabilire
a preturilor partenerilor nostri de afaceri si nici pe cel al clientilor nostri. Nu exploatam
pozitia de lider detinuta pe piata.

Deoarece atat intelegerile verbale cat si cele mutuale pot fi considerate ca o incalcare a
legislatiei antimonopol, solicitam salariatilor nostri sa relationeze cu concurentii n
permanentd cu toatd atentia si precautia necesara. In cazul in care unul dintre concurenti va
incerca sa-l atraga pe unul dintre angajatii grupului RECA intr-o intelegere ilegala, salariatul
respectiv va comunica acest lucru imediat superiorului ierarhic sau unei persoane de decizie.
Se va reactiona in mod adecvat la o astfel de actiune.

5.3 Nu permitem altora sa abuzeze de noi in scopuri ilegale

Spalarea banilor reprezinta o actiune prin care se urmareste disimularea banilor proveniti
din surse ilegale, de ex. din acte de terorism, trafic cu droguri, coruptie. Ne dorim exclusiv
relatii comerciale cu parteneri seriosi, care actioneaza in limita legii si isi obtin veniturile din
surse legale. Respectam interdictia de spdlare a banilor si nu participam la finantarea unor
activitati ilegale. Respectam legislatia in vigoare privind combaterea spalarii banilor si
finantarii terorismului. Luam masuri adecvate pentru stabilirea identitatii partenerilor nostri
de afaceri. Salariatii nostri sunt obligati sa comunice orice actiuni suspecte. Respectam
conditiile prevazute de lege, in special, obligatia de a sesiza situatiile suspecte si de a
coopera cu autoritatile de stat.
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5.4 Respectam legislatia vamala si pe cea privind controlul exporturilor

Respectdm in comertul international interdictiile de export, sanctiunile si embargourile. In
situatii incerte ne adresdm autoritdtilor competente.

Comertul international cu anumite marfuri si servicii face obiectul anumitor restrictii. Avem
in structurile noastre persoane responsabile pentru circulatia transfrontaliera a marfurilor si
serviciilor (de ex. responsabilii vamali si de export) si am implementat un sistem intern de
control pentru a asigura respectarea interdictiilor de export, a sanctiunilor si embargourilor.
Procedurile de control al exporturilor sunt respectate permanent de angajatii nostri.

Suntem constienti ca restrictiile anterior mentionate nu se refera doar la anumite categorii
de marfuri, ci si la informatii si tehnologii. Nu este permisa transmiterea ilegald a acestora
unor terte persoane. Incilcarea acestor prevederi poate provoca prejudicii enorme grupului
RECA. intreg personalul este obligat s3 actioneze cu precautie si s& nu transmit ilegal astfel
de informatii, pe mail sau la telefon, etc. in cazul in care se afld in situatii incerte, angajatii
nostri se pot adresa oricand superiorului ierarhic sau responsabilului respectiv din companie.
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6 Evitarea conflictelor de interese 0

Interesele personale se pot afla uneori in conflict cu interesele grupului RECA. Conflictele de
interese pot afecta negativ integritatea, profesionalitatea si rezultatele grupului RECA.
Pentru angajatii grupului RECA interesele companiei vor avea prioritate in fata celor
personale. Acest lucru se refera in special la urmatoarele situatii:

6.1 Concurenta interzisa

Se interzice angajatilor grupului RECA sa lucreze la o companie care se afla in concurenta cu
grupul RECA, sa achizitioneze o astfel de societate comerciala sau sa participe la capitalul
acesteia.

6.2 Participatia la capitalul altor companii

Participatiile la capitalul altor companii, care nu se afla in concurenta cu grupul RECA, sunt
permise numai daca nu determina exercitarea unei influente asupra managementului
acestor companii. Participatiile se vor comunica responsabilului din grupul RECA daca
depasesc 5% din capitalul social al unei alte companii.

6.3 Activitatile secundare

Activitatile secundare desfasurate de salariati nu pot intra in conflict cu interesele grupului
RECA, fiind admise numai cu acordul prealabil al companiei.

Fac exceptie de la aceasta regula activitatile ocazionale de redactare documente, prezentari
de referate sau altele similare. Apreciem orice activitate onorifica desfasurata de angajatii
nostri.
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7 Folosirea informatiilor U

Practicam la RECA un stil de conducere cooperativ. Oferim salariatilor nostri informatiile
necesare pentru desfasurarea activitatii, iar managerii sunt obligati sa-si ia deciziile in mod
transparent si inteligibil, argumentandu-le cu informatii suplimentare.

7.1 Folosim responsabil datele companiei

Se va pastra obligatoriu secretul asupra informatiilor confidentiale ale companiei. Este
interzisa comunicarea acestora unor persoane neautorizate, atat din interior cat si din
exterior, fiind interzis de asemenea si accesul lor la aceste informatii. Din categoria
informatiilor confidentiale pot face parte urmatoarele: situatii economico-financiare,
informatii despre piata, rapoarte, comunicari si norme interne sau alte secrete comerciale si
de serviciu.

Schimbul de informatii cu persoane din exterior se efectueaza exclusiv prin intermediul
angajatilor si departamentelor calificate si autorizate, cum ar fi de ex. managementul, biroul
de relatii publice, biroul juridic sau financiar-contabil.

Obligatia privind confidentialitatea se aplica si dupa incetarea raporturilor de munca.

7.2 Nu abuzam de informatiile interne

Avem acces deseori la anumite date despre companiile din grupul
RECA sau despre partenerii lor de afaceri, necunoscute de terti si deci
inaccesibile publicului. Astfel de informatii privilegiate pot avea pe
piata financiara o anumita valoare, deoarece pot influenta anumite
investitii si, implicit, cotatia actiunilor. Este interzisa efectuarea sau
recomandarea oricaror tranzactii cu titluri de valoare pe baza unor
astfel de informatii privilegiate.
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7.3 Respectam normele privind protectia si securitatea datelor

Datele personale si de altd naturd le utilizim cu precautie, asigurdnd totodatd si protectia
drepturilor personale.

Atat pentru grupul RECA céat si pentru angajatii lui acesta datele sunt de o importanta
esentiala. Protectia acestor date si impiedicarea oricaror acte abuzive sunt de o maxima
importantd. intocmirea unor situatii, fisiere etc. prin procesarea unor informatii
confidentiale ale companiei este permisa numai dacd aceasta nu contravine intereselor
RECA si nu afecteaza drepturile unor terte persoane.

Protectia sferei private in timpul procesarii datelor personale
si securizarea informatiilor comerciale se realizeaza in timpul
tuturor proceselor operative doar cu respectarea prevederilor
legale in vigoare. Tehnologiile folosite pentru a impiedica
accesul neautorizat la aceste date se bazeaza pe standardele
cele mai moderne.

Se procedeaza cu atentie mai ales la colectarea si procesare datelor cu caracter personal.
Respectam legislatia Tn vigoare privind protectia datelor si numim persoanele responsabile
pentru respectarea acesteia

8 Aplicarea codului de conduita

8.1 1n ce mod luim deciziile?

Dacd nu suntem siguri atunci cdnd trebuie sd ludm o decizie, ne informdm personal si
discutdm chestiunea respectivd cu alti parteneri de dialog competenti.

Regulile din prezentul cod de conduitd reprezintd un reper orientativ pentru
comportamentul angajatilor grupului RECA. Tn anumite situatii concrete din activitatea
zilnica trebuie sa luam deseori decizii care nu sunt descrise clar in codul de conduita sau in
alte directive ale grupului RECA. in astfel de cazuri ne putem adresa oricand superiorilor
ierarhici sau persoanelor autorizate din firma. Putem deseori sa tinem cont de bunul simt si
sa actionam cu decenta si integritate, punandu-ne urmatoarele intrebari:

1) Decizia sau actiunea mea este conforma cu legislatia in vigoare?

2) Corespunde aceasta decizie valorilor si normelor grupului RECA?

3) Tnipoteza ci ceilalti colegi si familia mea ar afla de decizia respectiva, as avea si
atunci constiinta Tmpacata?

4) Daca toti ceilalti ar decide la fel, as putea sa accept consecintele respective?

5) Daca decizia respectiva ar aparea maine in presa, as putea sa o argumentez?
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Daca puteti sa raspundeti sincer cu da la toate intrebarile, inseamna ca decizia este probabil
cea corecta. Daca insa nu puteti raspunde afirmativ la toate intrebarile, ar trebui sa améanati
actiunea respectiva pana cand va veti consulta cu un manager sau cu unul dintre partenerii
de dialog mentionati aici.

Puteti folosi aceste intrebari pentru un autocontrol zilnic al activitatilor dvs. Nu inseamna ca
e corect ce faceti acum, numai fiindca si in trecut ati procedat exact la fel.

8.2 Obligatiile managerilor nostri

Grupul RECA are un stil de conducere descentralizat si liberal, cu delegarea rdaspunderii
pentru rezultatele obtinute pana la nivelele ierarhice inferioare. Astfel actionam conform
principiului ,Cu cat sunt mai bune rezultatele, cu atdt mai mari sunt libertatile”. Th mod
corespunzator, subsidiarele sau responsabilii cu rezultate slabe trebuie sa se astepte ca
activitatile lor sa fie preluate partial sau integral de centrala concernului.

Managerii isi vor conduce subalternii acordandu-le in primul rand ajutorul necesar, facand
propuneri concrete si nu doar dand ordine si dispozitii. Motivarea angajatilor trebuie sa fie
un efect al exemplului personal dat de manageri, al modestiei acestora si al relatiilor stranse
cu conducerea grupului.

Ordinele si dispozitiile vor fi date in mod transparent si inteligibil si vor fi nsotite de
informatii edificatoare.

Managerii vor trebui sa sublinieze importanta unei conduite etice si a respectarii directivelor,
sa le tematizeze, sa le promoveze prin propriul stil de conducere si Tn cursuri de
perfectionare adecvate. Se va acorda un grad maxim de autoraspundere si de libertate de
decizie. Respectarea legilor si a directivelor RECA vor avea insa permanent o prioritate
absoluta. Acest lucru este valabil mai ales pentru codul de conduita.

Buna reputatie si integritatea firmei RECA nu o vom pune in niciun caz in pericol in favoarea
maximizarii rapide a profiturilor. Suntem convinsi ca in felul acesta vom putea performa pe

termen lung.

Managerii stau la dispozitia subalternilor in calitate de parteneri de incredere si de dialog,
pentru clarificarea oricaror probleme profesionale sau personale.

Obligatiile pe care le are managerul nu-i exonereaza pe salariati de propria lor raspundere.
Numai impreuna vom putea performa corespunzator.
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8.3 Cum trebuie sa ma comport in momentul in care am constatat o ilegalitate?

V3 rugam sa ne comunicati daca suspectati in mod justificat o anumita persoana de
incalcarea codului nostru de conduita, a legislatiei si a altor acte normative in vigoare. Numai
daca vom trata corect orice eventuala incalcare a acestora, vom putea si reactiona adecvat.
Acest lucru ne ajuta sa ferim grupul RECA, angajatii si partenerii nostri de afaceri de anumite
prejudicii.

Sesizarile se vor trimite Tn primul rand superiorului ierarhic. Angajatii pot oricand trimite

sesizarea respectiva catre ofiterul de compliance sau catre management.

Sesizarile vor fi tratate confidential. Autorul respectivei sesizari nu va fi defavorizat in niciun
fel.

8.4 Consecintele posibile ale incalcarii normelor
Tncdlcarea codului de conduitd sau a legislatiei in vigoare ar putea produce prejudicii grave
grupului RECA. Grupul RECA nu tolereaza actele de incalcare a legii, a codului de conduita

sau a directivelor interne. Tn functie de gravitatea abaterii, aceasta poate avea consecinte
disciplinare, civile si chiar penale pentru angajatii respectivi.
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9 Partenerii de dialog din grupul RECA U

In cazul unor probleme sau notificéri care nu pot fi clarificate cu superiorul ierarhic, aveti la
dispozitie partenerii de dialog de mai jos.

Primul partener de dialog pentru clarificarea unor probleme sau notificari este superiorul
ierarhic. Pentru chestiunile care nu pot fi discutate cu acesta, va stau la dispozitie anumiti
specialisti. Pentru intrebari legate de codul de conduitd si, in general, de aspectele
subiectului Compliance va stau la dispozitie ofiterii locali de compliance sau Chief
Compliance Officer-ul impreuna cu echipa sa. Pentru anumite reguli speciale din codul de
conduita va puteti adresa si unor specialisti Tn domeniu. Pentru clarificarea unor probleme
personale va puteti adresa si biroului de resurse umane.

Pentru orice intrebari, informatii sau clarificari privind subiectul Compliance va sta oricand la
dispozitie urmatoarea adresa de mail:

compliance@reca.co.at

Toate informarile sau intrebarile dvs. vor fi tratate strict confidential.

Compliance Manager pentru grupul RECA (fara China)

Mag. Astrid Siegel

Consiliu de Administratie Kellner & Kunz
| Tel. 0043 7242 484 150

| Mail: astrid.siegel@reca.co.at

Editia 2017
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